Potenzialanalyse

Rheinburg-Klinik

119 Antworten

Vergleichsebene : Muskulo-skelettale Patienten
Vergleich mit 15 Kliniken
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Bereich / Kriterium Wert fir lhre Klinik Mittelwert Differenz
Unzufriedenheits-Index | aller Kliniken in der Auswertung zum Mittelwert
Bereich Arzte 11.7 14.3 2.7
Kriterium Kompetenz 8.4 11.8 -3.3
Kriterium Information 18.0 20.2 2.1
Kriterium Menschlichkeit 10.3 12.1 -1.8
Bereich Pflege 13.2 14.3 -1.1
Kriterium Kompetenz 12.2 12.3 0.1
Kriterium Information 16.3 18.2 -1.9
Kriterium Menschlichkeit 12.5 13.8 -1.3
Bereich Organisation 15.8 16.5 -0.7
Bereich Hotellerie 12.6 12.7 -0.1
Kriterium Essen 9.2 12.8 -35
Kriterium Wohnen 15.8 12.6 3.2
Bereich Offentliche Infrastruktur 12.8 14.8 2.0
Bereich Reha spezifische Fragen 13.7 15.9 2.3
Kriterium Behandlungsprogramm 13.1 13.9 -0.8
Kriterium Austritt 13.8 18.3 -4.4
ungewichtetes Mittel tiber alle 6 Bereiche 13.3 14.8 -1.5
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