Medienmitteilung Jahresbericht 2006

Qualität ist, was der Patient sich wünscht

Die Sicherung der Qualität im Gesundheitswesen beschäftigt nicht nur Politik und Wirtschaft, sondern vor allem die direkt Betroffenen. Wie zum Beispiel die Patienten, Mitarbeitenden und Partner der Rheinburg-Klinik. Deshalb widmet sich der Jahresbericht der Rheinburg-Klinik dieses Jahr dem Thema Qualität.

Qualität ist gelebte Kultur

Sie manifestiert sich in interdisziplinären Behandlungskonzepten, individuell angepassten Therapieplänen und in der persönlichen Betreuung. Das Team der Rheinburg-Klinik ist täglich bestrebt, überdurchschnittliche Rehabilitationserfolge zu erzielen.

Im Mittelpunkt steht der Patient

Die medizinischen Leistungen müssen sich nach den Bedürfnissen der Patienten richten. Die Kunden der Rheinburg-Klinik müssen sich darauf verlassen können, dass die empfangenen Leistungen zielgerichtet und bedarfsgerecht sind und dem aktuellen Stand der medizinischen und pflegerischen Erkenntnisse entsprechen.

Ein ständiger Prozess

Qualität beginnt in der Rheinburg-Klinik bereits vor dem Eintritt des Patienten und geht über den Austritt hinaus. Mit dem 
Bekenntnis zum Total Quality Management (TQM) verfolgt die Rheinburg-Klinik das Ziel, durch Einbindung aller Mitarbeitenden, in einem kontinuierlichen Verbesserungsprozess optimale Ergebnisse zu erzielen. Diese vielschichtige und komplexe Materie wird im Jahresbericht der Rheinburg-Klinik zusammen mit den Zahlen und Fakten zum vergangenen Geschäftsjahr 2006 strukturiert und bildstark aufgearbeitet.
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